PROTOCOLO EN LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS Y
CENTROS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, CON SISTEMA DE
TURNO PREVIO.

Medidas de responsabilidad laboral

a. El responsable del establecimiento (Director Técnico o propietario) debera
implementar todas las normas de bioseguridad recomendadas a fin de preservar el ambito
laboral, a los trabajadores y a las personas que a él acudan, lo cual quedara registrado en un
Consentimiento Informado a modo de declaraciéon jurada, que debera presentar ante la

autoridad de aplicacion.

b. Se desafectard a todo el personal mayor de 60 afios, embarazadas y a los empleados

con patologias previas que constituyen grupo de riesgo.

c. Se sugiere que el personal afectado a la atencién en la éptica, rote cada 15 dias para

evitar que, en caso de contagio, se deba interrumpir la dinamica de prestacion del servicio.

d. El desplazamiento de trabajadores y publico acudiente a los servicios profesionales
antes mencionados, debera limitarse al estricto cumplimiento de esas actividades y servicios,

respetando las normas dictadas por la autoridad competente.

e. Es obligatorio que el acudiente presente el permiso oficial de transito y tenga el
turno solicitado especialmente tramitado para esta atencion, caso contrario no podra ingresar

al establecimiento, a los efectos de maximizar el camplimiento de las normas de bioseguridad.

f. No se podra atender a personas consideradas de riesgo (embarazadas, nifios
menores de 1 afio, adultos mayores, personas con enfermedades preexistentes) a no ser que

presenten un permiso especial para tal fin.

g. Se recomienda la ventilacién frecuente del lugar y evitar el uso de aire
acondicionado y en caso hacetlo, se recomienda la limpieza diaria de los filtros con las

soluciones recomendadas para tal fin.
Medidas de acceso general

a. Se recomienda la colocacion de informacion visual (carteles, folletos, etc.) en todos
los lugares estratégicos de la 6ptica (vidriera, sector de atenciéon general, salas de espera,
interiores de consultorios de especialidades) para proporcionar al publico acudiente las

instrucciones sobre higiene de manos e higiene respiratoria.



b. El ingreso a la 6ptica debera tener disponible una solucién para la desinfeccion de
manos (alcohol en gel o vaporizador con alcohol al 70%) y un trapo de piso para la higiene
de las suelas del calzado, preparada con 5 partes de agua y una de lavandina (concentracion
minima de 20g CL/L y un maximo de 35g CL/L 2), donde el ingresante debera frotar allf
sus zapatos de 4 a 5 veces. El trapo de piso debera permanecer permanentemente embebido

en la solucién desinfectante.

c. El personal, al ingresar a prestar tareas profesionales, debe desplazarse
inmediatamente al sector destinado a vestuario, sin deambular previamente por ningin
sector. Alli debe cambiarse la ropa, dejando la que trajo de la calle en su casillero o bolso de
mano, y colocarse un ambo o una bata para desempefar su labor del dfa. El personal debe

cambiar todos los dias la muda de ropa utilizada para sus tareas profesionales.

d. Se recomienda mantener la distancia minima de 1 metro entre las personas dentro
de la optica, respetando ademas las normas preventivas 3 dictadas para esta emergencia

sanitaria.
Medidas de limpieza y desinfeccion general

a. Ambiente: se recomiendo la ventilacion frecuente del lugar y si es posible evitar el
uso de aire acondicionado, en caso de tener que usatlo, se recomienda la limpieza diaria de

los filtros con las soluciones recomendadas para tal fin.

b. Piso: cada 60 a 90 minutos se limpiara el piso con 1 parte de lavandina por cada 5

partes de agua, dependiendo de la circulacion de personas.

c. Muebles e instrumentos: las superficies en contacto con el paciente deberan
limpiarse con las soluciones de desinfecciéon recomendadas para la desinfeccion de toda

superficie.

d. Personal de limpieza: utilizara el equipo adecuado de proteccién personal,

guardando las normas de seguridad del resto del personal afectado a la atencion.
Medidas para la atencién de la OPTICA EN TODAS SUS AREAS

a. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO: Para evitar contagios, en esta
primera etapa de reinsercion laboral, se atendera en horario reducido, inicamente por turnos
y con la carga horaria aqui asignada. En etapas posteriores estas medidas se iran adecuando

a las disposiciones que anuncie el ministerio.



b. El horario de atencién sera de 20 horas semanales previamente comunicado a la
autoridad de aplicacion competente y asentado por escrito el dia y horario elegido por cada

establecimiento en el consentimiento informado.

c. Publico: se debera conservar la distancia preventiva de al menos 1 metro, indicada
en el apartado 2.d., aunque bajo ningan punto de vista se aceptara la permanencia de mas de

4 personas en locales de menos de 50 m2.

d. Personal: el personal que acuda a la Optica debera respetar minuciosamente las
recomendaciones de proteccion individual y el protocolo de lavado de manos recomendados
por las autoridades para esta situaciéon de pandemia, antes y después de atender cada paciente,
el personal debera lavarse las manos (siguiendo indicaciones especificas para evitar la

propagacion de COVID-19).

e. Monturas: luego del contacto de la montura con el paciente, ésta debera colocarse
inmediatamente en una batea con solucion de limpieza (agua y detergente o jabon) para ser
lavadas cuidadosamente, luego enjuagar con agua corriente y secarlas con papel descartable
antes de volver a colocarlas nuevamente en el exhibidor o ser preparadas para el envio hacia

el laboratorio de superficie, en cuyo caso debera colocarse en una bolsa transparente.

f. Descarte de residuos: todo material utilizado para la limpieza y desinfeccion de las
areas de atencion, debera desecharse en un cesto especialmente destinado para este tipo de
residuos, con una bolsa identificatoria y al fin del dia debera descartarse, previo a rociar su
contenido con las soluciones de desinfeccion a los efectos de reducir al maximo la posibilidad

de contagio en el transporte de la misma.

Medidas para la atencion de ESPECIALIDADES (contactologia, audiologia, baja

visién, protesis oculares)

Dado que la atencién de estas especialidades profesionales implican un contacto
directo con los pacientes, muy proximo y sostenido en el tiempo y que ello aumenta
significativamente el riesgo de contagio, tendran que respetarse las indicaciones del presente
protocolo para la atencion en la seccién de dptica y sumar las recomendaciones propias de

esas actividades.

Los elementos de proteccion individual (EPT) deben ser adecuados al riesgo sanitario

de acuerdo a la actividad que se desarrolle, para lo que se recomienda:



a. Para los profesionales: protecciéon de mascara de acetato que cubra ojos y vias
respiratorias y guantes descartables, que deberin desecharse entre paciente y paciente,

siguiendo las normas recomendadas para ello en el apartado 4.f.

b. Para los pacientes: deberan usar los elementos de seguridad que le brinde el

profesional a cargo de la atencién (mascaras, guantes etc.).

c. Para acompafiantes: en el caso de ingreso de un familiar/acompafante, se deberd mantener

la distancia solicitada por el profesional, adecuandose al protocolo establecido.
Medidas para el sector comercial
a. Intercambio de dinero (papel/monedas/cheques) o tatjetas magnéticas:

-La OMS senala que el riesgo de transmision del virus en esas circunstancias es bajo, siempre
y cuando se mantenga una correcta higiene de manos, el control en la restriccién de tocarse

la cara y la desinfeccion de superficies en el puesto de trabajo.
Recepcion de sobres y encomiendas:

- Los paquetes y envoltorios de encomiendas deberan descartarse en el cesto destinado al
material contaminado y luego proceder a desinfectar el contenido, siguiendo las

recomendaciones del punto 3.c.
Seccion Laboratorios fabricantes y/o distribuidores
a. Personal:

- Se desafectara a todo el personal mayor de 60 afios, embarazadas y a los empleados con

patologias previas que constituyen grupo de riesgo.

- Se mantendra la dotacién minima de personal necesario para realizar las tareas, organizados

en turnos de trabajo.

- La empresa suministrara equipos de proteccion individual: barbijos, antiparras y guantes
para la realizacién de las tareas. Sera obligacion del personal de llevarlos puestos en todo

momento.

- Se colocara un dosificador de alcohol en gel o pulverizador con alcohol al 70 % por puesto

de trabajo.

- El personal debe mantener la distancia recomendada por las autoridades sanitarias en todo

momento, debiendo trabajar, almorzar, etc., a una distancia minima de 1 metro entre ellos.



- El personal debera traer obligatoriamente vianda para evitar la salida permanente a la

proveeduria y almorzar sin compartir los utensilios.
b. Medidas de acceso:

- General: sera obligatorio que antes de ingresar, cada persona frote 4 o 5 veces sus zapatos
en un trapo de piso con lavandina colocado en la entrada y luego se apliquen alcohol en gel
o desinfectante de manos. Antes de cambiarse, el personal obligatoriamente debera lavarse

las manos.

- Para el personal: al ingresar a prestar tareas en la empresa, debe desplazarse inmediatamente
al vestuario sin deambular por la empresa. Allf debe cambiarse la ropa, dejando la que trajo
de la calle en su casillero o bolso de mano. El personal debe usar todos los dias ropa de

trabajo limpia

- Pablico: en el area de atencién al publico, se colocara una barrera de vidrio, policarbonato

o nylon para impedir el contacto directo con la persona que ingresa en el local.
c. Limpieza y Desinfeccion:

- Piso: cada 60 a 90 minutos se limpiara el piso con las soluciones preparadas segin indica el

apartado 2.b.

- Banos: cada dependiente debera desinfectar los sanitarios y sus elementos, la griferfa y los
picaportes internos y externos de la puerta cada vez que lo usa, de acuerdo a las normas
establecidas en el presente protocolo. Una vez terminado el proceso de desinfeccion, debera

lavarse las manos antes de retirarse del bafio.

- Muebles e instrumentos: las superficies en contacto con el paciente se deben limpiar con
agua jabonosa y enjuagar con agua; luego se realizara la desinfeccién con el preparado segin

se indica en el apartado 2. b.
- Ambiente: ademas de limpio y desinfectado, se tratara de mantener el lugar ventilado.

- Personal de limpieza: utilizara equipo de proteccion individual adecuado para la prevencion

de propagacion de COVID-19, siguiendo el mismo protocolo que el resto de los operarios.

- Descarte: una vez utilizados, deberan desecharse en un cesto especialmente destinado para
este tipo de residuos, con una bolsa identificatoria y al fin del dia debera descartarse, previo
rociar su contenido con las soluciones de desinfeccion a los efectos de reducir al maximo la

posibilidad de contagio en el transporte de la misma.






